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Vos interlocuteurs de la direction régionale 
Normandie

Chargé(e) de la Relation Clientèle
Calvados

Centre des services bancaires 
Ouest

DDFiP du Calvados
7 Boulevard Bertrand
14034 CAEN Cedex

Caisse des Dépôts - Délégation de Caen
15 Boulevard Bertrand - CS 65375
14053 Caen Cedex 4

DRFiP de la Seine-Maritime
Pôle de gestion des consignations
21 Quai Jean Moulin - 76037 ROUEN Cedex
Fax : 02 35 58 22 43
drfip76.pgp.cdc-consignations@dgfip.finances.gouv.fr

Votre Øquipe de gestionnaires bancaires - dr�p76.pgp.csb-pole1@dg�p.�nances.gouv.fr

Raphaëlle GREBOVAL	 02 32 18 87 73
Olivier CARON           	 02 32 18 87 76 
Nathalie FRERET        	 02 32 18 87 71 
Sébastien MONTRAISIN	 02 32 18 87 75
 
 
 

Nathalie BOSTEL        02 32 18 87 72 
Denis HOURDIN          02 32 18 87 78
Bertrand LEVASSEUR  02 32 18 87 74
 
 
 

Cécile PATURAL, responsable du pôle		
Chantal THIBOUT D’ANESY, adjointe à la responsable du pôle     02 35 58 37 49
Jean-François CAPELA, gestionnaire              		  02 35 58 22 85 
 
 

Patrick HALOIN, directeur territorial                                         02 35 15 65 01
Hiarivelo RANDRIANANTOANDRO, chargé de relation clientèle 02 31 39 43 25

DRFiP de Normandie
21 Quai Jean Moulin - 76037 ROUEN Cedex
Fax : 02 32 18 87 51

Cécile PATURAL, responsable du centre
Laurence DETROIS, adjointe à la responsable	
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Jean-Luc AUBRY 02 31 38 34 37 - 06 26 79 36 87     jean-luc-adrien.aubry@dgfip.finances.gouv.fr



Pour des questions sur ma tenue
de compte et mes opérations

Je contacte 
mon gestionnaire du Centre 
des Services Bancaires

Pour réaliser des opérations 
bancaires et titres

J’utilise la Banque en ligne CDC-Net 
et CDC-Net titres

Pour des difficultés techniques sur CDC-Net

Je contacte l’assistance
au 01 58 50 90 90 de 8h30 à 18h
cdcnet@caissedesdepots.fr

Pour être accompagné dans mes projets 
professionnels

Pour obtenir des renseignements 
ou souscrire à de nouvelles prestations 
(prêt, monétique, Banque en ligne, ...)

Et pour toute information 

J’appelle mon chargé 
de la relation clientèle 

Pour effectuer une opération 
de dépôts ou de retrait d’espèces

Je me rends à mon guichet 
de proximité

Pour effectuer 
une consignation 
ou une déconsignation 

Je m’adresse à mon pôle 
de gestion des consignations

Services bancaires 

Caisse des Dépôts
15 quai Anatole France
75356 Paris 07 SP

Télétransmission de fichiers 

Centre d’Echanges Clientèle 
Ouvert de 8h30 à 18h - 01 58 50 90 00
cec@caissedesdepots.fr


